
,.rLu9'*Jb-§EÀW ' *°. 

PODER JUDICIÁRIO 
TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 

SECRETARIA DE INFORMÁTICA 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Com base nas informações disponíveis no contrato n° 48/2008 e seus 
aditivos, declaramos para todos os fins que a empresa AMAZON INFORMÁTICA 
LTDA, CNPJ 00.734.255/0001-88, prestou com bom desempenho dentro dos 
padrões contratados, os serviços abaixo discriminados, no período de 24/07/2008 
a 30/10/2009. 

1. Serviços especializados de manutenção preventiva, corretiva e de 
expansão em equipamentos de informática, com fornecimento de 
material, prestados nas dependências do TJPA. 

2. Serviços especializados de suporte a usuários de serviços de 
informática. 

3. Escopo da prestação dos serviçosz 

Belém (PA), 

Unidades do Poder Judiciário do Pará, distribuídas nas 106 
comarcas. 
Quantidade aproximada de usuários: 3.500. 
Quantidade aproximada de equipamentos: 3.000. 
Ambiente operacional: Microsoft Windows e Microsoft Office. 
Equipamentos: Microcomputadores desktop, notebooks, 
impressoras Iaser, jato de tinta, matriciais e códigos de barra 
de várías marcas e modelos. 
Vqume de Chamados por mês: 1.800. 
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SECRETÁRIA DE INFORMÁTICA 

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO PARÁ 
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Secretaria de Informática do Tribunal de Justiça do Estado do Pará - Av. AImirante Barroso. n° 3089. Sala T-130. Telefone: 
(91) 3205-3101. emailz secretaria.informatica@tjpa.jus.br


